
Allgemeine Geschäftsbedingungen zur Bestellung der 
Gemeinschaftsverpflegung via Internet. 

 
§ 1 Vertragspartner 
 

1. Vertragspartner sind der unterzeichnende Kunde oder dessen 
Erziehungsberechtigter und die Vinzenz Service GmbH. 

2. Kunden können Schüler, Lehrer oder Gastesser sein. 
 
§ 2 Bestellzeiten 
 

1. Bestellungen müssen bis spätestens Mittwoch, 12 Uhr für die Folgewoche 
getätigt sein. 

2. Abmeldungen können bei kurzfristiger Krankheit taggleich bis 9 Uhr über das 
Sekretariat erfolgen. 

 
§ 3 Benutzerkonto und Benutzerchip 
 

1. Jeder Benutzer erhält einen Benutzerchip auf dem sein persönlicher 
Abrechnungscode hinterlegt ist. 

2. Der Benutzer erhält einen von der Vinzenz Service GmbH festgelegten 
Benutzernamen und sein persönliches Passwort. 

3. Dieses Passwort ist bei der erstmaligen Anwendung zu ändern. 
4. Der Benutzerchip ist nicht übertragbar. 
5. Für den Benutzerchip entfällt eine Schutzgebühr von 3 €. Bei Verlust kann ein 

neuer Chip bei der Vinzenz Service GmbH gegen ein Entgeld von 5 € 
beantragt werden. 

 
§ 4 Bezahlung 
 

1. Die Bezahlung erfolgt über das vorher schriftlich fixierte Lastschriftverfahren. 
2. Die Ausgabe des Essens ist nur in Verbindung des persönlichen Benutzerchips 

möglich. 
3. Alle bestellten Essen werden abgerechnet. 

 
§ 5 Haftung 
 

1. Der Kunde haftet bei Verlust des Benutzerchips der bis zu von Ihm 
veranlassten Sperrung für eventuellen Missbrauch. 

2. Das persönliche Kennwort ist geheim zu halten. Für den Missbrauch durch 
gestohlene Passwörter oder Benutzerchips haftet ausschließlich der Kunde. 

 
§ 6 Kündigung 
 

1. Der Vertrag endet durch Rückgabe bzw. Einzug des Benutzerchips durch die 
Vinzenz Service GmbH. 


